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至成科技产品续费通知
致
和安建筑机械安全检测有限公司
您的客户编号：824
非常感谢贵单位一直以来对我司工作的理解与支持！
贵单位于  2019  年在我司购置的 域名+空间+维护  产品即将到期停运，请您在  2020  年  12 月  20 日前缴清相关费用，以免影响网站使用。
【转款后请回复短信：XX公司XX(续费项目)续费XX元，XX银行。转款后请第一时间与我们联系，以便及时生成订单，开通相关服务账号。感谢您的配合！】
贵单位本年度续费产品如下：
	项目名称
	项目描述
	服务期限

	网站域名
	
hajcjt.com
	2020年12月 20 号至2021年12月 20 号

	服务器型号
	至惠主机II型
	

	网站维护
	网站维护服务内容由附件一载明
	

	续费年限
	优惠活动
	续费金额

	1年
	无
	980元/年（不含票）

	4年
	续费3年送1年
	2940元



1、如无需续费，请贵单位及时安排好内部相关工作；未在规定时间内结清相关款项的用户，我司不再提供任何售后服务，并按照国家规定取消其对应的网站备案；未在规定时间内续费的用户，由此造成的损失请自行承担。
2、该续费通知和原合同享有同等的法律效力。
3、 工作时间：周一至周五8:30-17:30，法定节假日除外
办公地址：西安市经开区凤城四路西安国际企业中心B座23层06-10室
续费电话：029-89390727        回执发送: shouhou@zcit.net
售后服务：029-89393039        客户经理： 陈小庆
收款方式：

	开户行
	账号户名
	开户号
	备注

	招商银行西安高新技术开发区支行
	李晓壮
	6225 8802 9518 4965
	（不含税用户）

	售后企业微信
	如果您有什么问题，可以加我们售后企业微信，我们的售后人员会第一时间回复您。
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	销售经理（陈小庆）
	如果您的网站有改版或者其他需求，可以联系我们的销售经理
	181 6540 3886

	客服
	如果您对续费有什么疑问的话，可以联系我们客服人员
	133 8496 0365



	


     
















附件一：
网站维护项目参考单，服务详情以http://www.xazcit.com/fuwu为准

	至成科技网站运行维护项目

	服务声明
	以下服务仅针对于网站开发由至成科技设计制作并使用至成科技提供服务器和域名资源且在维护期内的客户

	服务时段
	能为您提供服务的时间为：周一至周五，上午8:30——下午17:30, 不包含法定节假日

	服务方式
	以下维护项目支持：会员中心在线下工单，售后专线029-8939339 

	服务项目
	服务内容
	服务备注
	服务周期
	服务价格

	网站售后服务

	现场培训服务
	客户来公司，由技术专员指导网站的维护及内容管理方法
	需提前一个工作日预约
	1个工作日内
	单人1次/年

	电话培训
	技术专员通过电话对客户网站维护人员进行后台指导培训
	无
	工作时间
	服务期内免费

	视频培训
	在会员中心至成学院可进行观看和下载
	一年
	工作时间
	服务期内免费

	技术咨询服务
	通过即时通讯工具或邮件或电话支持等提供咨询服务及问题解答
	无
	工作时间
	服务期内免费

	到期提醒服务
	域名或主机到期邮件及短信提醒服务，防止到期后域名被别人抢注，主机中文件清除
	到期前一个月
	工作时间
	服务期内免费

	网站安全维护

	密码重置服务
	因客户方人员离职等致使密码丢失或密码被篡改造成网站无法登陆
	无
	2个小时
	服务期内免费

	网站安全监测
	对网站数据库及程序文件进行每月一次的漏洞修复及补丁升级，实施安全监测
	无
	工作时间
	服务期内免费

	数据库备份
恢复
	为防止数据丢失、数据库出错或中断，提供数据库巡查监测
	无
	2个小时内
	服务期内免费

	黑客攻击及挂马防范及恢复
	后台内置防攻击系统，可锁定或删除恶意IP，或者在出现攻击行为之后网站运行缓慢、错误链接甚至无法打开，可恢复到正常运行状态
	由客户方内部人员管理过失造成的损失不含在内
	1个工作日
	服务期内免费

	网络基础维护

	网站备案服务
	域名实名制认证；域名备案服务
	无
	1-3个工作日
	服务期内免费

	域名主机服务
	提供域名A记录解析、网站空间绑定域名、邮件MX记录解析服务
	无
	1个小时
	服务期内免费

	网站程序维护

	程序缺陷修复
	由于网站开发原因致使上线后功能出现bug或数据库链接错误;
	无
	1-2个工作日
	服务期内免费

	
	网站无法打开、报错处理
	无
	1-3个工作日
	服务期内免费

	
	网站死链接检查服务；
	无
	1-3个工作日
	服务期内免费

	
	网站兼容性检测及处理服务
	无
	1-3个工作日
	服务期内免费

	程序修改服务
	图片链接添加，简单功能模块添加服务
	无
	1个工作日
	服务期内免费

	
	客户提供的第三方代码添加服务
	无
	1个工作日
	服务期内免费

	
	不定期代码升级
	无
	1个工作日
	服务期内免费

	网站设计维护

	图片维护
	网站横幅广告或网站顶部主题图片，节日图片
	无
	1个工作日
	在会员中心
免费下载

	图片/切片
文件替换
	主图图片/新闻图片/广告图片
	客户不能通过网站后台进行管理维护的部分
	1小时内
	免费提供5次

	界面修改服务
	网站地图更新，微信二维码添加/更换
	无
	1个工作日
	免费提供5次

	
	网站原有宣传图文字修改和电话号码修改
	无
	1个工作日
	免费提供5次

	网站优化推广

	页面关键词
优化
	在程序制作阶段对网站页面添加title、Keywords及Metabase，并简化table数量，提高网站在搜索引擎上的关注度
	提供的关键词数量为5-10个为最佳
	2个工作日
	免费提供1次
服务

	关键词排名
咨询服务
	关键词的排名和长期的优化服务有关
	无
	1-6个月
	在会员中心至成学院免费学习



                                                
		
公司地址：西安市经开区凤城四路西安国际企业中心B座23层06-10室                企业邮箱：zcit@zcit.net                                                          售前咨询：029-89390727   售后服务：029-89393039                               备案咨询：18192057967                                                                                                                               公司网站：www.xazcit.com   www.zcitidc.com
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